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1. Struttura della procedura

1.1.Generalita

In questo documento vengono illustrate le funzidali prescrizione di farmaci e prestazioni pezipati esterni.

A fronte di una prescrizione viene compilata uratta, secondo diversi formati previsti.

Ricetta

La ricetta € un raggruppamento di prestazioni prescritteasbdise di esigenze di erogazione o sulla basepditas
normativi. Essa comprende:

« Informazioni legate alla ricetta (ente di competercodice ricetta, tipologia, note CUF ...)
« Informazioni legate all’assistito (anagrafica, esenzioni)

« Informazioni relative alle prescrizioni

Tipologia di ricetta

I comma 5 dell' articolo 50 della Legge 30 setteent2003, n. 269 relativa alle “Disposizioni in naedi
monitoraggio della spesa nel settore sanitario eaplpropriatezza delle prescrizioni sanitarie” pdae base
all'evoluzione informatizzata della prescrizionalkinterconnessione immediata tra prescrittoricade di controllo.

In base al testo del comma 5 e alle successivgrag®ni e modifiche, le ricette possono essereeégienti tipi:

* Ricetta cartacea del SSNsi tratta della prescrizione effettuata sulletie rosse che vengono stampate su un
foglio bianco contenente un codice a barre asseguia Poligrafico dello Stato, che corrisponde
allidentificativo delle ricette compilate dai mediprescrittori sul modulo cartaceo del SSN (Figdja
Secondo quanto previsto dal DPCM 26 marzo 2008 dichgorovvedono a trasmetterle giornalmente al
Sistema di Accoglienza Centrale/Regionale (SAC/BAR

Manuale Utente PSM
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Figura 1. Ricetta SSN

* Ricetta dematerializzata introdotta dal DM 2 novembre 2011, prevede unaenazione digitale della ricetta
(NRE) e I'invio diretto dei dati al SAR/SAC al momte della prescrizione da parte del medico. | datigono
ricevuti, validati ed elaborati e viene fornita seguentemente una risposta al prescrittore chevguare a
seconda della correttezza dei dati. Se la rispbgtasitiva, alla ricetta prescritta viene associat codice di
autenticazione che ne certifica la validita. |l memoria della ricetta viene in seguito stampatairsdoglio
bianco seguendo uno specifico modello indicatdddl2 novembre 2011 (Figura 2).
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE RICETTA ELETTRONICA - PROMEMORIA PER L'ASSITITO
MO A
010D14001345055

AR IR TRTAR A R

INDIRIZZO: WIA UDINE CAP: 10024 CITTA: MONCALIERI  PROV:TO PRYSTGIEITAR21J*

ESEMZIONE: MOM ESENTE SIGLA PROVINCIA: TO CODICE ASL:205 DISPOSIZION] REGIOMALI

TIPOLOGIA PRESCRIZIOME(S. H): ALTRO: X PRIORITA' PRESCRIZIONE{U.B.DI.F): Mal pill breve tempo possibile: se differibile entra 72

PRESCRIZIONE oTA NOTA
8227 RADIOGRAFIA DEL FEMORE, GINCOCCHIO E GAMBA 1

CQUESITO DIAGHNOSTICO:
M.CONFEZIONIPRESTAZIONI: 1 TIPO RICETTA:S5M DATA: 13/02/2014 CODICE FISCALE DEL MEDICO: CRGMLNSOS521258W
CODICE AUTENTICAZIONE: 130220141220563860000008747326

Rilasciafo ai sensi deifart 11, somma 16 dei DL 31 mag 2010,n.78 e art 1, comma 4 daf Dl 2

Figura 2. Ricetta Dematerializzata

* Ricetta Interna Ospedaliera queste ricette interne, o autoimpegnative, vengamesse in alcuni ospedali di
Regioni/Province Autonome ed utilizzate nellambdella sperimentazione della ricetta Ospedalietartia
poiché sono identificate da un codice NRE. Quegtidi ricette sono compilate dai medici prescritte
trasmesse giornalmente al SAR/SAC secondo quastaspo dalDPCM 26 mar 2008 ma, visti i piani futuri

di diffusione presentati dalle Regioni/Provincie t&wome, & previsto anche linvio in maniera
dematerializzata secondo quanto previstddMI2 novembre 2011.

Prescrizioni

Le Leggi 27 dicembre 1997, n. 449 e 16 novembrel 260405 stabiliscono rispettivamente le indicazjaratiche per
le prescrizioni di prestazioni e di farmaci, chesgmno essere cosi riassunte:

» all'interno dello stesso modulo non possono esssexite richieste di prestazioni e di farmaci;

* una ricetta di prestazioni non deve contenere umena di richieste superiore a 8; le prestaziomrdiievo (di
sangue venoso, arterioso, ecc) non vanno inclussonteggio delle otto prestazioni;
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e in una ricetta di prestazioni devono comparire reelate richieste appartenenti alla stessa branca; le
prestazioni multibranca devono avere la brancainune;

e il numero massimo di confezioni di farmaci per tiaeSSN é di 2, ad eccezione di esenzioni per @gitolche
permettono la prescrizione di 3 confezioni pertt&ce ai seguenti medicinali che possono esseseritefino
a6:

0 Antibiotici in confezione iniettabile monodose
0 Medicinali somministrabili esclusivamente per flelsi
o Medicinali a base di interferoni a favore dei patiiesenti con codice esenzione 016

0 Prodotti galenici preconfezionati multiprescrivibil

1.2. Basi, riferimenti e terminologia

 PSM Applicazione oggetto del presente manualecrdl@mo sta per Prescrizione -
Somministrazione - Monitoraggio

SAC/SAR Sistema di Accoglienza Centrale/Sistemaatioglienza Regionale

 NRE Numerazione Ricetta Elettronica

SASN Servizio Assistenza Sanitaria Naviganti

Manuale Utente PSM
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2. Prescrizione richiamata da CUP

La funzione di prescrizione viene attivata dall’Bpgetivo CUP, contestualmente sul paziente selegimn

Prescrizione Prenotazione Acc, Gestione Cassa Acc.Cassa Acc.Prenotazione Strument Logout

Bien]| o] 2oo] R culll Ao s
[cognom= ~| || | ricerca per[Ugusle V| sesso| V| paen[ [@d @% BR

'CALVARESI CLAUDIO nato il: 08/08/1982 C.F.: CLVCLDS2MO8H7690 eta': 32 consenso: tel: 444/4554554 consenso sms: NO
residente in: VIA P. MAZZOLARI 3 - SAN BENEDETTO DEL TRONTO ;.

li:ﬂ 1 @ Nuova impegnativa (F3)

£
@ Cancella

Data emissiona ’m Operatore Login !HIWEEI-D-DQS
Classe di priorita’ | V| Tipo Prescrizione | Vl
Esenzione | | Cod.Esenzione !—.-
DQuesito diagnostico | | Testo guesito | |

Prestazions | | @ @ ﬁ‘i'

Come da normativa, il medico puo limitarsi a effate la prescrizione intesa come “descrizione glidali carta di
cosa fare e come fare sotto forma di suggerimdntwedico di base” (sara quindi nel successivo dtmfea paziente e
medico di base che verra compilata la ricetta).

In alternativa, sara egli stesso a compilare liegta.

Manuale Utente PSM
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s Utente: ISES / IM Ambulatorio Neurologia | Home
PSM Versione
\IAmbulatorio cestione ricette
Prescrizione Prestazioni
Mostra filtri
O Tipo Ricetta Data Ricetta Prt Prestazione Data Erogazione Stato
O 9 HRE 22/01/2014 P CREATININA 90.16.3 W
GLICEMIA 90.27.1 v N
O 9 NRE 20/01/2014 P CREATININA 90.16.3 A4
EMOCROMO 90.62.2 L'
GLICEMIA 90.27.1 L'
O 9 NRE 16/01/2014 P TC ENCEFALO SMDC 87.03 W
q, NRE 16/01/2014 P VISITA ALCOLOGICA 89.71j v
VISITA ALCOLOGICA 89.71j L'
0o S NRE 16/01/2014 P S0DI0 90.40.4 B
SODIO 90.40.4 B
UREA 90.44.1 B
UREA 90.44.1 B
O 9 NRE 16/01/2014 P VISITA OTORINOLARINGOIATRICA 89.71j A4
O 9 HRE 16/01/2014 P CREATININA 90.16.3 W
GLICEMIA 90.27.1 '
UREA 90.44.1 'S
o K NRE 16/01/2014 P FT3 90.43.3 =
GLICEMIA 90.27.1 B
GPT 90.04.5 B
POTASSIO 90.37.4 B
SODIO 90.40.4 B
TREPONEMA PALLIDUM ANTICORPI (VDRL) 91.11.1 B
TRIGLICERIDI 90.43.2 E
o e NRE 16/01/2014 p FT3 90.43.3 v
GLICEMIA 90.27.1 '
GPT 90.04.5 Y v
POTASSIO 90.37.4 L4
Trovate: 27 imp. |gup|ica || Cancella || Valida || Annulla Ric. | |§tampa |
Esci

Figura 3. Schermata Prescrizione Farmaci

La finestra & costituita da due sezioni distinte efsualizzano da un lato le prescrizioni di farmaddall’altro le
prescrizioni di prestazioni.
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3. Prescrizione Farmaci

Utente: ISES / Referenti | Home
Versione

Mostra filtr
I Tipo Ricetta  Tipo Invio  Data Ricetta N.Commerciale/Principio Attivo Via Posologia Confezioni Stato Reparto
I % S5N ELE 14/02/2014 ALBUMINA UM.BEHRING*IV 1 @ 1=
S0ML20%
I 9% S5N 14/02/2014 GENTALYN*INIET iF 2ML 1 E
80MG/2ML
n % SSN DEM 14/02/2014 GENTALYN*INIET 1F 2ML 1 b4
80MG/2ML
I % SSN OEM 11/02/2014 GLUCOSIO*5% 1FL 500ML 1 W
I % 55N DEM 11/02/2014 ALBUMINA UM.BEHRING*IV 1 v
S0ML20%
— Qt} S5SN MAN 11/02/2014 LOSEC*FL 10CPS 20MG 1 v
I % S5SN ELE 11/02/2014 ALBUMINA UM.BEHRING*IV i | v
S0ML20%
In % SSN DEM 11/02/2014 GLUCOSIO*5% 1FL 500ML 1 v
I Q% SSN ELE 11/02/2014 LOSEC*FL 10CPS 20MG 1 W
— Qt} S5SN ELE 11/02/2014 ALBUMINA UM.BEHRING*IV 1 v
SOML20%
- % S5SN DEM 11/02/2014 GLUCOSIO*5% 1FL S500ML i | v
In % SSN ELE 11/02/2014 LOSEC*FL 10CPS 20MG 1 v
I Q% SSN DEM 11/02/2014 ALBUMINA UM.BEHRING*IV 1 W =
S0ML20%
I QQ SSN 10/02/2014 LOSEC*FL 10CPS 20MG 1 E
n % S5SN DEM 10/02/2014 GLUCOSIO*5% 1FL S00ML i | v
I % S5SN ELE 10/02/2014 ALBUMINA UM.BEHRING*IV 1 v
S0ML20%
I Q% 55N ELE 10/02/2014 ALBUMINA UM.BEHRING*IV 1 v
S0ML20%
— 9% 55N ELE 10/02/2014 ALBUMINA UM.BEHRING*IV 1 v
S0ML20%
- % ND ELE 31/01/2014 LOSEC*14CPS 10MG i | R
LOSEC*14CPS 10MG 1
I % 55N ELE 24/01/2014 GLUCOSIO*5% 1FL 500ML per 2 giomni 1 v
I @,% 55N DEM 24/01/2014 GLUCOSIO™5% 1FL 500ML per 3 giormni 1 W
I % 55N ELE 24/01/2014 ASPIRINA C JUNIOR i ! W
PLUS*10BUST
IBUPROFENE ACT*FL 10CPR 1
| RIVE0O
Trovate: 39 impegnative | Duplica || Cancella || Valida |[ A lla Ric. || Stampa
Esci

Figura 4. Schermata principale della sezione Presa@ione Farmaci
La sezione “Prescrizioni Farmaci” presenta nellioed seguenti attributi:
e Seleziona tuttipremendo sulla casella di spunta & possibilegglare tutte le ricette presenti nell’elenco;

» Dettaglia un’icona a forma di lente di ingrandimento pertmeli entrare nella visualizzazione del dettaglio d
ogni singola ricetta;

» Tipo Ricetta premendo sull'etichetta & possibile ordinarddette secondo questo attributo, che pud assumere
i seguenti valori:

o] ATR: indica una ricetta ‘bianca’;

o] SSN: indica una ricetta del Servizio Sanitario Nazionaeegliendo questa opzione
sara poi possibile specificare anche un eventua#otjpo, a seconda delle caratteristiche
dell'anagrafica selezionata, tra:

Manuale Utente PSM
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L] ST: Stranieri in temporaneo soggiorno;
= EE: Assicurati extra-europei in temporaneo soggiorno;
= EU: Assicurati europei in temporaneo soggiorno;
] NA: Assistiti SASN con visita ambulatoriale;
= ND: Assistiti SASN con visita domiciliare;
L] NE: Assistiti da istituzioni europee;
= NX: Assistiti SASN extraeuropei;
e Tipo Invio: riporta I'indicazione del metodo di creazioneiroltro al SAR/SAC della ricetta:
o} DEM: la ricetta € stata creata ed inviata in forma den@izzata, verra stampato un
promemoria;
0 ELE: la ricetta € stata creata in forma elettronica veara stampata sul modulo

prefincato rosso;
0 MAN: la ricetta verra stampata su modulo prefincato;

+ Data Ricetta corrisponde alla data di validazione, oppurerdazione se la ricetta & ancora in stato di salvata
Premendo su questa etichetta & possibile ordindigta delle ricetta in modo ascendente oppureedidente.

« N. Commerciale/Principio attivovengono visualizzati i nomi o i principi attivi tutti i farmaci contenuti in
quella ricetta;

e Via: viene visualizzato il metodo di somministrazi@oelto per ognuno dei farmaci inseriti nella riggtt
» Posologia vengono visualizzate le modalita di assunzionegtii farmaco contenuto in una ricetta;

e Confezioni indica il numero di confezioni prescritte per ofarmaco;

e Stata indica lo stato di una ricetta che puo variagei seguenti:

0 Salvata: una ricetta in questo stato rappresenta un “pnoon&” e puo essere ancora modificata oppure
cancellata se necessario. In fase di salvataggiweveffettuato un controllo sul contenuto, propdieen
lo spezzamento della ricetta in caso di necesgi@di Paragrafo 3.2.1);

o Validata: una ricetta in questo stato € stata confermataadkrente alle normative;

Manuale Utente PSM
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0 Sospesa: una ricetta in questo stato € annullata e nonpudessere utilizzata, rimanendo comunque
visualizzabile;

Premendo su questa etichetta & possibile ordieareette in base al loro stato;
» Reparta indica 'unita di collegamento.

In alto a destra sopra la tabella di riepilogo éspnte il pulsanteMostra filtri ” che abilita la visualizzazione di un
menu nascosto. Utilizzando i campi che compaiopossibile filtrare la lista delle ricette in base a

» Tipo Ricetta cliccando due volte con il tasto sinistro su qoesampo si apre una finestra che permette di
scegliere il tipo di ricetta in base a cui filtrdielenco;

* Ricetta da — acliccando sulle icone a forma di calendario ésfinke definire un intervallo di date e verranno
mostrare solamente le ricette che vi rientrancaisebal momento della creazione;

e Stata tramite queste tre icone, che rimandano a quelleelenco delle ricette, &€ possibile filtrareléaco in
base allo stato associato;

Il pulsante Filtra” permette appunto di filtrare I'elenco a seconédadtiteri specificati. Il pulsanteRipristina” azzera
tutti i filtri impostati dall’utente. Il pulsanteNascondi filtri” nasconde la visualizzazione dei campi di filtregg

}Ambulato 0 Gestione ricette

Prescrizione Farmaci
TipoRicetta: [ | Ricetta da: [17/11/2013 (7] a: | ] Nascondi filtri
Stato: IE IV I@ Contatto: I Ripristina Filtra
I Tipo Ricetta  Tipo Invio Data Ricetta N.Commerciale/Principio Attivo Via Posclogia Confezioni Stato Reparto
I % S5N ELE 14/02/2014 ALBUMINA UM.BEHRING*IV 1 @ -
S0ML20%
I % S5N 14/02/2014 GENTALYN*INIET 1F 2ML 1 E
80MG/2ML
I % S5N DEM 14/02/2014 GENTALYN*INIET 1F 2ML 1 W

Figura 5. Sezione filtri
Nella parte inferiore dello schermo sono preseatiplilsanti con cui compiere delle operazioni sulbette presenti
(pulsanti bianchi), e il pulsante per creare unavauicetta (pulsante blu).
3.1. Compilazione di una nuova ricetta

Il pulsante “Nuova Ricetta” permette di accedela s¢zione di acquisizione degli elementi da prescg, costituita da
una finestra organizzata in schede.

La schermata é divisa in due aree: nella partersupevi sono i dettagli della ricetta; nella pairiéeriore sono presenti
gli schedoni per la scelta dei farmaci da presceive

Manuale Utente PSM
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€ Prescrizione Somministrazions Monitorsggio - Windows Intemnet Explorer o ) |

‘ €| http://10.200.10.100/P5M/frontController/frontControllersp ‘

Logoff | Cambio unitad organizzativa | Utente: ISES [/ Chirurgia Deg. HOD - 807 | Home
Versione

Tipo.Ric Tipo.Prascr, * Data -?5,‘02,!20_15 18:18 Reparto Chirurgia Deg. HOD - £
Cod.Ric. ILN,QLSEQIHEEQ Prescrittore (DI FALCO GIUSEPPE Conf.Max 2
Esenzione I:l ‘-'; - = _-_R Note W v.Domiciliare [ Oscuram.Dati [
FARMACT CHIRURGIA | [T
! Antibiotici [T ENOXAPARINA SODICA FS 4.000 UI 0,4 ML -
[T AMOXICILLINA+AC.CLAVULANICO CP 1 G [T ENOXAPARINA SODICA FS 6.000 UI 0,6 ML F
7] CIPROFLOXACINA CP 250 MG 7] CLEXANE T=2FSIR 8000UI 0,8ML
7] CIPROXIN®6CPR RIV 500MG ~ (Gastrointestr
| T MACLADIN 500%12CPR 500MG [Tl URSOBIL HT*20CPS 450MG RC
| Antidolorifici [T} ACIDO URSODESOSSICOLICO CP 300 MG 3
[C] BUSCOPAN=30CPR RIV 10MG [C] LANSOPRAZOLO ORODISPERSIB. CP 30 MG
[T] BUTILSCOPOLAMINA BROMURO F 20 MG 1 ML [T] PENTACOL*RETT GEL 10TUB 1D
[T CIMETROPIO BROMURO CP 50 MG [T PENTACOL*20CPR 800MG RM
T TORADOL®IM IV 6F 10MG 1ML e
[T TORADOL*0S GTT FL 10ML 20MG/ML [Tl EUTIROX™FL 50CPR 100MCG
[Tl CONTRAMAL*OS GTT 10ML 100MG/ML [Tl EUTIROX*50CPR 150MCG -

Esci

|B e Internet | Modalita protetta: disattivata §p v HI5% -

Figura 6. Inserimento di una nuova ricetta
La parte superiore raccoglie i dati generali reiatila ricetta:

e Tipo Ricetta cliccando due volte su questo campo € possilpigeiicare il tipo di ricetta che si andra a
prescrivere;

» CodRicetta in caso di ricetta elettronica viene assegnatoraaticamente dal sistema a partire dai codici
disponibili per il prescrittore indicato;

 Esenzione se € attiva la proprieta che carica in automateaesenzioni del paziente il campo viene
automaticamente precompilato con N esenzic~ ~~obm una, e il sistema crea le ricette tenendoocdnt
gueste senza doverle selezionarle. Tramite ilo I— oppure facendo doppio click sul campo “esenzione
viene aperta la finestra di ricerca ed & possHujgiungere ulteriori esenzioni rispetto a quelk giesenti
per il paziente.

In cima alla lista sono visibili le esenzioni gialezionate e di seguito & possibile aggiungerne at
cliccando sull’apposito check e poi cliccando &adto “applica” oppure facendo il doppio click mell
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descrizione dell’'esenzione, facendo chiudere auicamaente la finestra e riportando I'esenzione
nell’apposito campo

 R: questa casella viene spuntata automaticamentsistaima se nel campo precedente viene selezionata
un’esenzione per reddito.

e Tipo Prescr. & possibile selezionare un valore da questo neetendina tra Suggerita’, “Ricovero”, o
“Altro”;

» Prescrittore questo campo viene compilato dal sistema a secalel’'utente collegato; in alternativa
cliccando due volte sul campo vuoto compare unasfia pop-up che riporta i prescrittori disponilpidir
I'unita organizzativa a cui si € connessi;

* Note cliccando su questa icona si aprira una finegte-up in cui inserire eventuali note che verranno
stampate nella ricetta; se gia presenti, I'icormuaeera un altro colore;

+ Data viene inserita automaticamente dal sistema;
» Conf. Max riporta il numero massimo di confezioni presdsiliiin una singola ricetta;

* V. domiciliare se il medico sta effettuando una prescrizionéamebito di una visita presso il domicilio del
paziente, lo segnala agendo su questa caselltedisee;

» Oscuram. Dati in linea con le direttive sulla privacy € poskhiascondere i dati identificativi del paziente
che ne fa richiesta utilizzando questa casell@lézsone;

* Reparta questa casella di testo indica il reparto descata effettuando la prescrizione;
e Tipo Invio ( non visibile per tutti i clienti) le opzioni disponibili son®ematerializzato, Differito, Manuale;

Ogni schedone nella parte inferiore € raggruppatsezioni. Ogni sezione € rappresentabile con lore@ con un
titolo e raggruppa un insieme di elementi.

In fase di parametrizzazione per ogni scheda sffiggare il numero di colonne sulle quali posiziengli elementi.
La scelta degli elementi dallo schedone viene tefféd in due modi:

. cliccando sulle caselle di selezione degli eleméintiteresse;

. cliccando sulle descrizioni degli elementi di ietese.

Nel primo caso I'elemento viene selezionato, mentksecondo si apre anche una nuova fineftrigura 9 nella
quale é possibile dettagliare le seguenti inforowizinessuna delle quali & obbligatoria:

« Qta in questo campo si puo indicare la quantita ddptto prescritto per ogni assunzione;
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e Via Somm: cliccando due volte su questo campo viene apertafinestra pop-up contenente la lista dei
possibili metodi di somministrazione prescrivilgér il farmaco;

Dmcrizionel | | Filtra |

Descrizione

DER

EQC

ET

EV

EW/SC

IM

IM/EV
IM/EV/OS
IM/EV/SC
IM/0S
IM/SC
INA

T

Figura 7. Finestra per la specifica della via di smministrazione
« N. Giorni: serve a specificare la durata del trattamento;
« Frequenza tramite questo menu a tendina si puo specifizafiequenza di assunzione del farmaco;

« FrequenzaPersonalizzataquesta icona apre una finestra pop-up da dovessiljle specificare, se ritenuto
necessario, anche gli orari di assunzione del feorp&r ogni giorno del trattamento;

Scelta freq/qtafvel/giorno personalizzate

Ore

i
5

|5 5 518 2 =
IS 12 R =
Il e 1 |5 2
[ el = S

BiEl =S

[ Mant. Prop. Giarno: Periodo:
How:[ |

[Concella | Asgrenss | [N [

Figura 8. Finestra di scelta di una frequenza perswlizzata

« N. Confezioni in questo campo € possibile indicare la quauditéonfezioni che si vuole prescrivere; se non
viene specificato nulla il sistema indica di defauia (1) confezione;
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« Nota AIFA: da questo menu a tendina & possibile seleziosar@pplicabile, la nota AIFA associata alla
diagnosi del paziente. Il sistema rileva la preaetiznote AIFA relative al farmaco selezionatorefdse di
salvataggio, avvisa l'utente; quest’ultimo decidecempilarla o0 meno e se decide per un farmactadse A
di non compilarlo, questo verra trattato come farondi fascia C quindi creera una ricetta bianca”

* NotePosologia in questa area di testo & possibile specificaemteiali ulteriori indicazioni sulla posologia;

« Specifica del tipo di prescrizione: in ottemperarabArticolo 15 comma 11-bis, agendo sui pulsaéti
possibile selezionare una tra le seguenti quafizioai:

- e DTRT! DCPR T

. M.
Qta: I:I Via Somm.: Confezioni: I:I
N.Giornii [ | Frequenza: & pal ™
MNote
Posologia:
® Principio Attivo (O P.Cronico O Mome Commerciale (O Mome Commerciale Insostituibile

Principio Attivo: nella stampa della ricetta, se non indicato nessiso particolare, apparira solamente
il principio attivo. Questa selezione ¢é attiva dfalilt.

P. Cronica: in caso di un paziente cronico con una terapaimgiatto, selezionare questa modalita per
stampare solamente il nome commerciale. Un paziemteico pud essere individuato anche grazie
all'indicazione dell’'esenzione.

NomeCommerciale per suggerire anche un nome commerciale oltpgitipio attivo.

Nome Commercialelnsostituibile: per indicare, oltre al principio attivo, un nom@mmerciale che sia
insostituibile & sufficiente selezionare questai@pz. Comparira una nuova icona che al click detbota
sinistro del mouse aprira una finestra pop-up dhzzare per l'inserimento di una motivazione
(obbligatoria). L'indicazione di insostituibilitd k& motivazione verranno riportate nella ricettésd
nome del farmaco.

[ Annulla || Conferma |

Figura 9. Dettaglio della terapia legata ad un farmaco

Premendo il tastoConferma” il farmaco verra aggiunto allo schedone “Elencot i dettagli terapeutici specificati.

Se il farmaco da selezionare non e presente raliedg, cliccando sul pulsantaltri Farmaci ” appare una finestra di

ricerca.
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3.1.1. Ricerca di un farmaco

Prescrizioni
Scelta diretta terapia

Principio attivo (226

Nome commerciale |

Forma |Qua|unque

Clazse |Qua|unque

Dosaggio | Qualungue

Gruppo |Qua|unque

Azienda |

‘Wia sommi | Qualungue

Molecola
PARACETAMOLO

PARACETAMOLO
PARACETAMOLO
PARACETAMOLO
PARACETAMOLO

PARACETAMOLO
PARACETAMOLO

PARACETAMOLO

PARACETAMOLO/PSEUDO
CLORIDRATO/DIFENIDRA
CLORIDRATO
PARACETAMOLO/PSEUDO
CLORIDRATO/DIFENIDRA
CLORIDRATO

PARACETAMOLO

PARACETAMOLO/ACIDO
ACETILSALICILICO

(EJ
L
e
L
(E]
e
(EJ
e
(£
(£
e
(EJ

[l pTo [ Codificato

| Ripristina || Filtra |

Nome commerciale

Forma

ACETAMOL*16CPR EFF DIV 1000MG CER

ACETAMOL*AD 10SUPP 16
ACETAMOL*AD 20CPR 500MG
ACETAMOL*BB 105UPF 250MG

ACETAMOL*BB 10SUPP 500MG

ACETAMOL*GRAT EFF 10BUST
300MG

ACETAMOL*PRIMA INF SCIR 100ML
ACETAMOL®PRIMA INFIOSUPP
125MG

ACTIDUE GIORNO&MNOTTE
CM*15+5CP

ACTIGRIF
GIORNO&NOTTE*124+4CPR
ADOLEF*16CPR EFF 1000MG

ALGOPIRINA*12CPR
300MG+200MG

Trowvati: 155 farmaci

EFFERVESCENTL/
SUPPOSTE
COMPRESSE
SUPPOSTE
SUPPOSTE

GRANULATO
SCIROPPO
SUPPOSTE

COMPRESSE

COMPRESSE

CPR
EFFERVESCENTILS

COMPRESSE

Figura 10. Finestra di ricerca farmaco

| farmaci sono individuabili tramite:

¢ Principio attivo: per effettuare la ricerca in base al principitivat &€ necessario inserire in questo campo

Dosaggio G. Equiv.

|

almeno due caratteri; fatto cid, spostando il a@dgliccando con il mouse su altri campi), si gpnina
finestra pop-up da cui effettuare la scelta dei@pio attivo, cliccandoci sopra due volte;

* Nome commercialevista la grande quantita di dati, si consigliairdierire almeno due caratteri del nome

commerciale del farmaco per una ricerca piu efBoaweloce;

» Forma: € possibile filtrare i farmaci selezionando uomfa dal menu a tendina. Questo menu verrd papolat

in base al principio attivo selezionato;

» Dosaggiq indica i dosaggi disponibili e dipende dalla “Fa&” selezionata;
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» Classe consente di filtrare i farmaci in base al prinnello (Gruppo Anatomico principale) del sistema di
classificazione ATC,;

* Gruppao consente di filtrare i farmaci in base al terzeello (Sottogruppo Terapeutico Farmacologico) del
sistema di classificazione ATC;

N

* Azienda cliccando due volte su questo campo si apre urestfa pop-up dalla quale & possibile indicare
l'azienda ospedaliera da cui si sta effettuandurdscrizione;

* Via somm: questo menu a tendina riporta un elenco dellsipitisvie di somministrazione;

e PTO: mettendo il segno di spunta in questa casellaossipile filtrare solamente i farmaci presenti nel
Prontuario Terapeutico Ospedaliero; questa cagaefieessere anche selezionata di default;

» Cadificata filtro di ricerca che consente di visualizzaréhed farmaci momentaneamente non presenti in
prontuario.

Premendo il pulsanteFiltra” I'area sottostante verra popolata dagli eventualiltati della ricerca. Utilizzando |l
pulsante Ripristina” & possibile azzerare tutti i campi di ricerca @ilati.

A partire dalla lista di farmaci restituita dallacarca € possibile recuperare immediatamente eaknt G
farmaci equivalenti cliccando sull'icona blu acaaid ogni nome; la schermata si aggiornera preasénte.
solamente gli equivalenti del farmaco desiderato.

E possibile selezionare il farmaco ricercato cliwta sul rispettivo pulsante rotondo. Al click veniualizzata la
finestra inFigura 9 permettendo cosi di specificare la terapia.

3.1.2. Schedone Elenco
Tutti i farmaci selezionati e dettagliati vengomassunti nello schedone “Elenco”.

Da qui e possibile modificare o aggiungere tuteicdettagli compilabili successivamente alla sca#thfarmaco dalla
finestra inFigura 9 E possibile inoltre eliminare un farmaco daligetta utilizzando I'icona a forma di cestino posta
accanto alla descrizione.

Una volta completata la stesura della ricetta ésipds, utilizzando i pulsanti a fondo pagina, @reste operazioni
successive, illustrate nel paragrafo 3.2.

Manuale Utente PSM



'I__
L™ insiel
|l mercato

Gestione Impegnativa ISL-CP-MU-01
Manuale Prescrizione e Configurazione

Pag.19di 39

Utente: ISES / IM Ambulatoric Neurclogia | Home
PSM Versione
IAmbulatorio cestione ricette
Ricetta. ]

Tipo Ricetta l_Ll Tipo Prescr. l—Ll Data 17/02/2014 09:32 Reparto Referenti
Cod Ricetta l:l Prescrittore Conf. Max IZ_ Oscuram. Dati [ Tipe Invim
Esenzione I:l I” = v.domiciliare [ Note F
o] I ctenco
Descrizione ia Frequenza M. Giorni Qta. N. Conf. MNote ATFA P.Attivo P.Cronico N.Commercial Insostituibile
] REFOTAX*IM IV 1FL S00MG+F 2ML :| ¥ :}F : ®

Figura 11. Schedone Elenco

3.2. Gestione delle prescrizioni

Esistono tre operazioni fondamentali sulle riceltsalvataggio, la validazione e la stampa. Quest@ accessibili a
partire da diverse schermate dell’area di presoei

Ad esse si aggiunge la possibilita di cancella@npullare una prescrizione, funzioni disponibillasnente a partire
dalla schermata di riepilogé-(gura 4.

Tutte le operazioni variano in base allo statoededette, secondo fhabella 1

OperaZioni Va“da e
Stati Salva Valida Stampa Duplica Cancella Annulla
tati Stampa
Nuova v v X v X v X
Nuova spezzata 4 4 x x x 4 x
Salvata v v x v v v x
Validata x x v x v x v
Sospesa X X X X v X X

Tabella 1. Operazioni disponibili in base agli stat

Il segnov’ indica che l'operazione & disponibile per unatticehe si trova nello stato della riga corrisporide
Viceversa il segn& denota un’operazione non disponibile per quebdost

Lo stato Nuova’ descrive una ricetta in fase di creazione; IdostdNuova spezzata“descrive una ricetta in fase di
creazione che ha subito uno spezzamento.

Gli stati “Salvata”, “Validata” e “Sospesa” sonosdetti nel paragrafo 3.
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3.2.1. Salvataggio

Dopo aver selezionato i farmaci di interesse, prefodl pulsante Salvd’ € possibile mantenere una “bozza” della
ricetta. Una ricetta in questo stato puo esserdfioat in un secondo momento.

3.2.2. Validazione

Dopo aver creato una ricetta o aver effettuatoedeibdifiche opportune ad una “bozza”, € possibdefermarla
utilizzando il pulsante Valida”. Nel caso ci sia bisogno che la ricetta vengazzgi il programma fara tutto
automaticamente come descritto nel capitolo 5.

A seguito della validazione l'utente verra rimamdalla schermata principale della sezione “Presgr& Farmaci”
(Figura 4.

Una ricetta validata non potra piu essere moddicat

3.2.3. Stampa
E possibile stampare solamente le ricette validaeondo due modalita principali:
* Valida e Stampail processo di stampa parte automaticamente tiopalidazione di ogni singola ricetta.
e Stampa l'operazione di stampa viene avviata manualmpntenendo il relativo pulsante.

Le stampe prodotte variano a seconda del tipowid ispecificato per la ricetta, e presentano deligiere differenze
nella dicitura a seconda dei tipi di prescrizioakezgionati (descritti nel Paragrafo 3.1):

« Invio dematerializzato: in questo caso la stamgpmesenta solamente un promemoria della prescezéon
viene pertanto stampata su foglio bianco in forms®o fondamentale la presenza del codice auteritinaz
evidenziato nelldFigura 2, senza il quale la ricetta non ha nessuna vajidit note AIFA, se presenti,
verranno riportate nella colonnBlIOTA”;

< Invio elettronico/differito: viene stampato su uodnlo prefincato rosso e riporta pertanto tuttafi shecessari
per compilarlo correttamente, unitamente all’indioae del NRE (numero ricetta elettronica) evidatwi
nellaFiguras;

e Manuale: in questo caso la stampa andra a riempampi di un modulo prefincato rosso, ma senzicaré il
NRE (Figura 14);

e Farmaco Insostituibile: nella ricetta compare leitdia di insostituibilita, accompagnata dalla matione
obbligatoria (Figura 15);
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+ Note AIFA: se presenti, verranno riportate nell’agipa sezione della ricettiriguras);
SERVIZIO SANITARIO NAZIOMNALE RICETTA ELETTRONICA - PROMEMORIA PER L'ASSITITO

oo AR A
01001400134607

8

COGNOME E NOME / INIZIALI DELL'ASSITITO: COGNOMEDICODUE NOMEMEDICODUE ”I‘I‘"ml‘l
VTO

INDIRIZZO: WIA PINCO PALLING CAP: CITTA": TORIND PRO *SHNKSHE4A2TZ100H*
ESEMNZIONE: NON ESENTE SIGLA PROVINCIA: TO CODICE ASL:201 DISPOSIZIONI REGIOMALL
TIFOLOGIA PRESCRIZICNE(S. H): ALTRO: PRIORITA' PRESCRIZIONE{U.B.OF):
PRESCRIZIONE OTA NOTA
S0B GEMTAMICINA 80MG 1 UNITA' USO PARENTERALE 1 55
020891014 GENTAMICINA SOLFATO
QUESITO DIAGNOSTICO:
N.CONFEZIONIFPRESTAZIONI: 1 TIFO RICETTA:SSH DATA: 14022014 CODICE FISCALE DEL MEDICO: CRGMLMEDSE21258W
I CODICE AUTENTICAZIONE: 140220141451478220000008335452
RI250EM0 3 Sens gsn st 11, comma 1o del OL 31 mag 2010n.78 e a1, comma 4 ded DM 2

Figura 12. Stampa di una ricetta de materializzata

COGNOMEDICODUE NOCMEMEDICODUE X

owooraoorsasors ||| NARNN N ARNNARAIGR M
AR SHNKSHESAZTZT00H
X

Torino - Via Pince Palling, &

TO 201

ALBUMIMA UM BEHRING® IV SOMLZ0%;

XXX

XXX

\Jnita organizzativa di connessicni
Referenti. Usata anche per l'erogazione

Referant:

001 1T 102 14

Figura 13. Stampa di una ricetta elettronica
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X

COGNOMEDICODUE NOMEMEDICODUE

Taring - Via Pinco Palling, £

SHNKSHB84A27Z2Z100H

01 3 TO 201
GLUCOSID 10% S00ML USC PARENTERALE = § gg nota posologia 2 - principio atfivo;
EUTIRCX*S0CPR 150MCG nota posologia 1 - p. cronico;
XXX
X XX

Unita arganizzativa di connassioni
Referenti. Usata anche per 'erogazione

Referent

oo 2 1T 70214

Figura 12. Stampa manuale

PROVA PROVA

Localita Sconosciuta - Fraz vellego,

orossooooooeer [ INAT VAN AAMI AR
LT PRVPRVITETS2Z100R
X

ACIDO ACETILSALICILICOMAGNESIO IDROSSIDOMALLUMINIO GLICINATO COMPRESSE

325.0 MG / ASPIRINA*D3 10CPR. 325MG
Non sostituibile motive di prova; X XX

XXX
Ospedale di Impena
Ospedale di Impena

IM Ambulatoric Neurologia

001 040214

Figura 15. Stampa di una ricetta elettronica con nme commerciale insostituibile
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X

PROVA PROVA

Localita Sconosciuta - Fraz vellego,

orossoooonescs NN AR AR RATAE
ORI PRVFRVITE1S2100R
X

RANITIDINA CLORIDRATO COMPRESSE RIVESTITE 150.0 MG 20.0;
ACIDO ACETILSALICILICOMAGNESIO IDROSSIDOALLUMINIO GLICINATO COMPRESSE 0 48

325.0 MG 10.0;
X XX

Ospedale di Impena
Ospedale di Impena

IM Ambulatorio Neurologia

002 050214

Figura 16. Stampa di una ricetta elettronica con Nia AIFA

3.2.4. Duplicazione

Qualsiasi ricetta gia elaborata pud essere duplicaintrassegnando la relativa casella di selezéopeemendo il
pulsante Duplica” dalla schermata principale. Si creera cosi unavauricetta identica all’'originale, aggiunta

all’elenco in stato di “Salvata”.

3.2.5. Cancellazione
Una ricetta puo essere eliminata definitivament@asto in due casi:
* Infase di creazione, premendo il pulsariEscy.

» Dal riepilogo, utilizzando il pulsanteCancelld’ su di una ricetta “Salvata”.

3.2.6. Annullamento

Una ricetta gia validata pud passare in stato “S8sap utilizzando il pulsanteAhnulla Ric.”; sara necessario
specificare la motivazione di tale sospensionela\sthermata “Dettaglio” della ricetta comparirart® nuovi campi

contenenti le informazioni su questa operazione:

« Data Sospensione.
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e Operatore Sospensione.
* Motivazione Sospensione.

A differenza di una operazione di Cancellazionea uitetta Annullata riamane visibile nell’elencolldericette
prescritte.

Ambulatorio Gestione ricette
COGNOMEDICODUE NOMEMEDICODUE M f 40a STP: CF: SHNKSH84A27Z100H info

Ricetta (=

Tipo Ricetta S5N I_Ll Tipo Prescr. I—LI Data 14/02/2014 17:22 Reparto Referenti
Cod Ricetta  |010D14001346003 Prescrittore PROVA PROVA Conf. Max 2 oscuram. Dati [T Tipo Invio Differicc 7]
Esenzione [T R v.domiciliare [T Note F
ata Sospensione |14/02/2014 00:00  Operatore Sospensione  PROVA PROVA Motivazione Sospensione w I
Descrizione Via Frequenza N. Giorni Qta. N.Conf. MNote AIFA P.AttIvO P.Cronico N.Commercia Insostituibi
ALBUMINA UM.BEHRING*IV 50ML20% [ Hbp F o 1 15 - « I e e

Figura 17. Dettaglio di una ricetta sospesa

3.3. Dettaglio di una ricetta

Selezionando l'icona a forma di lente di ingrandihoesi apre una finestra simile a quella in Figl8a Q%

Utente: ISES / IM Ambulatorio Neurclogia | Home
Versione

Tipo Ricetta |SEN | Tipo Prescr. h'd .L'; v Data 04:’02!2014 15:00 | Reparto M Ar_nb_u_l_atoric_r_
Cod Ricetta 070560000000858 Prescrittore :Bert_o_g__lif_l CE_Id_q |Conf, Max 2 Oscuram. Dati
Esenzione | |1 V: 'R V.domiciliare | Note i
Descrizione Via Frequenza M. Giorni Qta. N. Conf. MNote AIFA P.Attive P.Cronico N.Commercial
FRILANS*14CPS 30MG BLIST OPA/ ' | vijo [} o 1 [~ @
ABBA*12BUST B75MG+125MG [ I v @ b | 1 [~ e

| Esci | stampa |

Figura 18. Dettaglio ricetta di un farmaco
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A seconda dello stato della ricetta selezionataazieni disponibili cambieranno seguendo lo schetascritto in
Tabella 1

Sara possibile aggiornare solamente le ricetteamaora validate. La schermata di dettaglio si teniara per 'assenza
di schedoni e per la presenza del pulsaAtgfungi” che permette I'inserimento di nuovi farmaci.
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4. Prescrizione Prestazioni

Maostra filtr
— Tipo Ricetta Tipo Invio Data Ricetta Prt Prestazione Data Erogazione Stato
O % SSN DEM 17/02/2014 B VISITA OTORINOLARINGOIATRICA ® =
O S SSN DEM 17/02/2014 u VISITA DERMATOLOGICA N
O Ck S5N DEM 17/02/2014 u E.C.G. (ellettrocardiogramma) A
O ', N 14/02/2014 P VISITA OTORINOLARINGOIATRICA B
0 S NX 14/02/2014 P VISITA OTORINOLARINGOIATRICA ]
O 9 SSN 14/02/2014 B VISITA OTORINOLARINGOIATRICA B
[ EU 14/02/2014 P VISITA OTORINOLARINGOIATRICA B
0 9 EU 14/02/2014 P VISITA OTORINOLARINGOIATRICA ]
I Ck MNA 14/02/2014 P VISITA DERMATOLOGICA E
I Q§ ND 14/02/2014 P VISITA DERMATOLOGICA
[ NA MAN 14/02/2014 P VISITA DERMATOLOGICA ¥
0O % ND DEM 14/02/2014 P VISITA DERMATOLOGICA N =
0 S SSN DEM 14/02/2014 P WISITA DERMATOLOGICA v
O 9 SSN MAN 14/02/2014 D VISITA DERMATOLOGICA N
O Ck S5N DEM 14/02/2014 P E.C.G. (ellettrocardiogramma) A
0 9 S5N 12/02/2014 P CONTROLLO CARDIOLOGICO B
VISITA OTORINOCLARINGOIATRICA E
[ SSN 12/02/2014 B VISITA OTORINOLARINGOIATRICA |
- 0\} S5N DEM 11/02/2014 =] VISITA OTORINCLARINGOIATRICA N
r % SSN DEM 11/02/2014 B E.C.G. (ellettrocardiogramma) v
E.C.G. (ellettrocardiogramma) L'
o % SSN DEM 11/02/2014 B CONTROLLO CARDIOLOGICO N
[ SSN DEM 11/02/2014 B VISITA DERMATOLOGICA b
n % SSN DEM 11/02/2014 B E.C.G. (ellettrocardiogramma) v
E.C.G. (ellettrocardiogramma) L'
O % NA ELE 11/02/2014 B VISITA OTORINOLARINGOIATRICA hi
VISITA OTORINOLARINGOIATRICA v
I % ATR MAN 11/02/2014 B VISITA OTORINCLARINGOIATRICA v
0 S SSN DEM 10/02/2014 B WISITA DERMATOLOGICA v =
-Truvate: 67 imp. | Duplica || Cancella || Valida || Annulla Ric. || Richiedi || Stampa | |

Figura 19. Schermata principale della sezione Preszione Prestazioni

La sezione “Prescrizioni Prestazioni” € molto sevdl quella di prescrizione farmaci descritta neitoto 3, pertanto di
seguito verranno approfondite solamente le novita:

* Seleziona tutti

e Dettaglio

» Tipo Ricetta

e Tipo Invio

* DataRicetta

» Prt: in questa colonna viene visualizzato il gradpririta di ogni ricetta.

» Prestazionequesta colonna riporta I'elenco delle prestazfeienti in ogni ricetta.
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« DataErogazione questa colonna visualizza la data di erogaziatia grestazione, se disponibile.

e Stata

Y

Grazie al pulsante “Mostra filtri” & possibile atzle la visualizzazione della sezione nascostduttel simile anche in
questo caso a quella presente nella prescriziarfareaci. Oltre ai campi gia descritti & presehtampo:

e Priorita: cliccando due volte con il pulsante sinistro deluse su questo campo si apre una finestra pop-up
che consente di filtrare le ricette in base alta loriorita.

Nella parte inferiore dello schermo sono preseatipisanti con cui compiere delle operazioni sultette presenti

(pulsanti bianchi), il pulsante per creare una ruagetta (pulsante blu) e quello per aggiungereeafarto ad una
prestazione (pulsante blu).

4.1. Compilazione di una Nuova Ricetta

Il pulsante Nuova Ricettd permette di accedere alla sezione di acquisizaegdi elementi da prescrivere, costituita da
una finestra organizzata in schedoni.

La schermata € divisa in due aree: nella partergupevi sono i dettagli della ricetta; nella pairiéeriore sono presenti
gli schedoni per la scelta delle prestazioni daqnieere.

Utente: ISES / IM Ambulatorio Neurologia | Home
Versione

Ambulatorio cestione ricette

PROVA PROVA M/ 36a STP: CF: PRVPRVZ7E15Z100R info

Tipo Ricetta I 'l Tipo Prescr. I 'l Data 17/02/2014 12:15 Reparto Referenti

. X L. Oscuram. Dati -
Cod Ricetta l:l Prescrittore |PROVA PROVA | Priorita | | - Tipo Inviu.l Demateria, 'l
Esenzione l:l [T rv.domiciliare [T Autoimpegnativa ] Q.D. l:l ¥

VISITA [E30ig3 Vs in g ESAMI STRUMENTALT | Elenco

B%D&‘nﬂ\ Primo Accmo@

EMOCROMO 90.62.2

UREA 90.44.1

GLICEMIA 90.27.1

CREATININA 90.16.3

S0DIO 90.40.4

POTASSIO 90.37.4

ACIDO URICO 90.43.5

PROTEINE TOTALI 90.38.5

ELETTROFORESI EMOGLOBINA 90.66.4
ELETTROFORESI PROTEINE SIERICHE 90.38.4
COLESTEROLO 90.14.3

TRIGLICERIDI 90.43.2

GOT 90.09.2

GPT 90.04.5

GAMMA GLUTAMIL TRANSPEPTIDASI 90.25.5
FOSFATASI ALCALINA 90.23.5

FT3 90.43.3

IEEEEEEE EEEE
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[J FATTORE REUMATOIDE 90.64.2
[J FERRITINA 90.22.3

[J TREPONEMA PALLIDUM ANTICORPI (VDRL) 91....

[J CRIOGLOBULINE 90.61.1
[J ANTIC ANTI NUCLEO 90.52.4

[J ANTIC ANTI ANTIGENI NUCLEARI ESTRAIBILI ...
[J ANTIC ANTI CITOPLASMA DEI NEUTROFILI 90....

[J IMMUNOGLOBULINA IGG 90.69.4

[J IMMUNOGLOBULINA IGM 90.69.4

[J IMMUNOGLOBULINA IGA 90.69.4

[J FATTORE V LEIDEN 91.29.3

[J FATTORE II MUTATO 91.29.3

[J AMINOACIDI DOSAGGI TOTALI 50.07.3
[J ANTICOAGULANTE LUPUS-LIKE 90.46.5

[J ANTIC ANTI BETA2 GLICOPROTEINA IGG 90.4...
[J ANTIC ANTI BETA2 GLICOPROTEINA IGM S0.4...

[J PROTEINA S LIBERA 90.72.4
[J VITAMINA B 12 90.13.5

v

Figura 20. Nuova ricetta prestazioni
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La parte superiore raccoglie i dati generali reiatlla ricetta, ed & molto simile a quella di ui@etta di farmaci. Sono
presenti tuttavia nuovi campi:

« Priorita: grazie a questo campo e possibile definire itigrdi urgenza delle prestazioni, obbligatorio.

e Q.D. cliccando sulla relativa icona si apre una firegtop-up che permette di inserire I'eventuale toes
diagnostico.

e Autoimpegnativa:mettere il segno di spunta in questa casella acane la ricetta come auto impegnativa
(impegnativa spesa all'interno della stessa strarttii prescrizione).

Ogni schedone nella parte inferiore € raggruppatsezioni. Ogni sezione € rappresentabile con lore@® con un
titolo e raggruppa un insieme di elementi.

In fase di parametrizzazione per ogni scheda sifigaare il numero di colonne sulle quali posizi@ngli elementi.

Cliccando sul nome di ogni prestazione si aprefinestra pop-up che ne riporta le proprieta.

Proprieta prestazione

CALCAGNO RX 86.28

Applicabile a pazienti

Sesso Eta da a

Provenienza Grado urgenza Normale

Figura 21. Finestra di proprieta di una prestazione

Per selezionare la prestazione desiderata € suffecipremere sulla casella di spunta a lato di mgmtificativo. Le

prestazioni selezionate verranno evidenziate coaltwo colore e, accanto ad esse, comparira I'ic@haliccando su

questa icona si aprira una finestra pop-up (¥e@jurae) da compilare con i dati richiesti per la speeitione. Se la
prestazione prevede una specificazione obbligataia finestra comparira automaticamente al momeadsata

selezione.
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Prestazione in richiesta

CALCAGNO RX 88.28

Specificazione
Molteplicita

Quesito diagn.

Figura 22. Finestra di specificazione di una prestaone

Dove previsto, € possibile selezionare tutte lestaoni facenti parte di una stessa sezione zditido I'apposito
pulsante posto accanto al nome di questa. In quesim verra visualizzato anche un pulsante “i” attcal nome della

sezione, da cui & possibile inserire delle spedifmni in blocco, invece che singolarmente. L’unicmdo per
deselezionare tutte le prestazioni € attraversmldi questa finestra e del pulsaribeseleziona tutté al suo interno.

Sezione in richiesta

Prestazione Specificazione Molteplicitd

EMOCROMO 90.62.2

UREA 90.44.1

GLICEMIA 90.27.1

CREATININA 90.16.3

S0DIO 90.40.4

POTASSIO 90.37.4

ACIDO URICO 90.43.5

PROTEINE TOTALI 90.38.5
ELETTROFORESI EMOGLOBINA 90.66.4
ELETTROFORESI PROTEINE SIERICHE 90.38.4
COLESTEROLO 90.14.3

TRIGLICERIDI 90.43.2

GOT 90.09.2

GPT 90.04.5

HHH HHHHHH HHHHHHHHHH HH

[

v

uHu

Seleziona tutte | Deseleziona tutte |

Figura 23. Finestra di specificazione in blocco dina sezione

Per visualizzare un riepilogo delle prestazioniesminate, consultare lo schedone “Elenco”. Da qupossibile
aggiungere eventuali prestazioni non presenti negfiedoni, grazie al pulsanté&dgiungi”. Cliccando su questo
pulsante si apre una finestra pop-up che permetieffeituare la ricerca delle prestazioni in basdosgo nome
identificativo (vediFigura4).
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Ambulatorio Gestione ricette

I

| PROVA PROVA. M / 36a STP: CF: PRVPRVZZE15Z100R info _ _

= — —
{ Tipo Ricetta I :!3'. Tipo Prescr. I :a'. Data |17/02/2014 12:15 Reparto |Referenti

 Ricetta
y ; g Oscuram. Dati _- ,
Cod Ricetta l:l Prescrittare |PROVA PROVA | Priorita | | ' Tipo Inwi

!Esenziune I:I [T rv.domiciliare [T Autoimpegnativa [ Q.D. I:l F

ELETTROFORESI EMOGLOBINA 90.66.4
ELETTROFCORESI PROTEIME SIERICHE 90.38.4 0 ~
COLE ROLO 90,14

Demateriaz

:
B
:
B
7
z
:
E
E

Descrizione | visita

Descrizione
2 WISITA DIETOLOGICA 89.01
2 WISITA EDUCAZIONE ALIMENTARE 85.01
2 VISITA EMATOLOGICA 85.01
2 WISITA ENDOCRINOCHIRURGICA 85.01
2 WISITA ENDOCRINCLOGICA 8%9.01
2 VISITA EPATOLOGICA 59.01
2™ WISITA FISIATRICA 85.01

2~ VISITA FONIATRICA 89.01
2~ VISITA GASTROENTEROLOGICA 89.01 ad
2+ VISITA GENETICA MEDICA 89.01 i AAAUNAL
2" VISITA GERIATRICA 89.01

2 VISITA GNATOLOGICA 89.01 valida valida e Stampa

24 VISITA IMMUNOLOGICA 85.01
24 WTRTTA TRNFFTTIVOI NETra !a Nt

Figura 24. Aggiunta di una prestazione

4.2. Gestione delle prescrizioni

Tutte le operazioni disponibili sulle prescrizi@muno gia state descritte nel Capitolo 3.2, a ctinganda. Qui verranno

dettagliate solamente le funzionalita che presentk comportamenti differenti.

4.2.1. Salvataggio

N

Dopo aver selezionato le prestazioni di intereggsmendo il pulsanteSalva’ é possibile mantenere una “bozza” della

ricetta. Una ricetta in questo stato puo esserdfioath in un secondo momento.

4.2.2. Validazione

Dopo aver creato una ricetta o aver effettuatoedeibdifiche opportune ad una “bozza”, € possibdefermarla

utilizzando il pulsante Valida”. Nel caso ci sia bisogno che la ricetta vengazzge il programma fara tutto

automaticamente come descritto nel capitolo 5.
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A seguito della validazione I'utente verra rimardatla schermata principale della sezione “Prefuréez Prestazioni”
(Figura 4.9).

Una ricetta validata non potra piu essere mod#icat

4.2.3. Stampa

Le stampe prodotte saranno analoghe a quelle giite per i farmaci, distinguendole solamentbase alla tipologia
di invio della ricetta.
4.2 .4. Richiesta diretta

Se la caratteristica € presente ed € stata coafiyule prestazioni possono essere richieste alinetite alle Unita
Operative di competenza (se il paziente sceglietténerne I'erogazione presso I'’Azienda stessa)izkindo il tasto
“Richiedi” il prescrittore pu0 visualizzare le agende desitiee fissare un appuntamento.

4.3. Dettaglio di una ricetta

Cliccando sull'icona a forma di lente di ingrandim@ dalla schermata “Prescrizione Prestazionitsede al dettaglio
della corrispettiva ricetta.

Ambulatorio cestione ricette

COGNOMEDICODUE NOMEMEDICODUE M / 40a STP: CF: SHNKSH84A27Z2100H info

Tipo Ricetta I 'I Tipo Prescr. I 'I Data 12/02/2014 15:33 Reparto Referenti

. i N - Oscuram. Dati -
Cod Ricetta l:l Prescrittore PROVA PROVA Priorita Programmabile [l Tipo Inviul Dematerig 'l
Esenzicne I:I ™ rv.domiciliare [ Autcimpegnativa - Q.D. I:I w

Prestazione Specif. Maolt. SedutBranca Q.o
¥ [CONTROLLO CARDIOLOGICO || |carproLoGra [
T [VISITA OTORINOLARINGOIATRI [ ||oTORINOLARINGOIA 3
o ] [

[} Aggiungi
| Esci [ Richiedi [ saiva Jl valida |

Figura 25. Dettaglio di una ricetta

A seconda dello stato della ricetta selezionataazieni disponibili cambieranno seguendo lo schetascritto in
Tabella 1

Sara possibile aggiornare solamente le ricetteamaora validate. La schermata di dettaglio si teniaza per I'assenza
di schedoni e per la presenza del pulsahAtggfungi” che permette I'inserimento di nuove prestazi@ggiungendo
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una riga in coda all’elenco. Scrivendo almeno uattare nel campo “Prestazione” e spostando ildappure facendo
doppio click, si apre la finestra per la ricerciedprestazioni Figuras).

Sono inoltre presenti due colonne aggiuntive:
* Sedute

e Branca riporta l'indicazione della branca di appartereerdella prestazione corrispondente, informazione
utilizzata dal sistema durante la fase di spezzsoreutomatico.
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5. Spezzamento automatico delle ricette

Al momento della validazione di una ricetta farma@stazioni se necessario il sistema spezzeraicktte
automaticamente senza nessun intervento del medaroporra tante ricette quante sono le corrisparelell medico
dovra solo verificare dalle anteprime che il sisiepnopone la correttezza di cio che viene propedteventualmente
intervenire. La navigazione tra le nuove ricettepmste avviene tramite dei pulsanti freccia poslianparte alta dello
schermo, come si vede Figurae6. In quest’area & inoltre presente il numeroadedetta che si sta visualizzando, il
totale delle ricette create dallo spezzamentgaldante a forma di cestino che permette I'elimiorae della ricetta.

Nell'anteprima di queste nuove ricette, c'é la gibilita di effettuare ulteriori modifiche non soku aggiunte o
eliminazioni ma anche su spostamenti da una rieditidtra. Infatti vengono mostrati, oltre ai dafia presenti, anche
una colonna con le altre esenzioni compatibile phestazione/farmaco dal sistema in automatico adanche il
medico possa confermare o modificare quanto propatsistema.

La modifica dell'esenzione o della molteplicita/neonfezione sulla singola riga, la modifica de#lezsione sull'intera
ricetta, e l'inserimento, cancellazione o modificana singola prestazione/farmaco comporta dicialo della ricetta.

& Prescrizione Somministrazione Monitoraggio - Windows Internet Explorer = =h
|g http://10.200.10.100/PSM/frontController/frontController jsp |

Cambio unita organizzativa | Utente: ISES / Chirurgia Deg. HOD - 807 | Home
Versione

Logoff |

Ambulatorio cestione ricetre

Tipo.Ric 2 Tipo.Prescr. 5 Data 126/02/2015 00:55) Reparto Chirurgia Deg. HOD - £
Cod.Ric, INON_SPECIFICATO | Prescrittore DI FALCO GIUSERPE ConfMax 2
Esenzione L3 > Or note BF v.Domidliare [[| Oscuram.Dati [
Descrizione Esenzione Via Frequenza N.Giorni Qta Conf N.AIFA P.Att N.Com Sugg. Insostituibile
T AMOXICILLINA+AC.CLAVULANICO CP 1 G - - 0 F o @ 1 - @ P @
B CIPROFLOXACINA CP 250 MG - x| [a F o o 1 - @ >
B ciproXIN=6CPR RIV 500MG 2 Ll — = o F o o 1 - @ >

% Aggiungi

Esci

w}

Fine ['cl @D Internet | Modalita protetta: disattivata fa - ®us5% ~

Figura 26. Pulsanti di navigazione modifica e elinmazione per nuove ricette

Le ricette possono essere spezzate per diversvimoti
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FARMACI

1)ESENZIONE — FARMACO: controllo congruenza traregene e codice ATC dei farmaci selezionati.

Qualora ci fossero dei farmaci compatibili con gituna esenzione allora vengono inseriti sull'impiya contenente

piu prescrizioni in modo di creare la minor quantit ricette

2)NUMERO CONFEZIONLil numero massimo di confeziodii farmaci per ricetta SSN é di 2, ad eccezione di
esenzioni per patologia che permettono la preserizdi 3 (6 con con modifica dlgs124/1998) coidfieizper ricetta e
ad alcuni medicinali che possono essere predimiitia 6

3)FARMACI DI CLASSE “A” E DI CLASSE “C”: i farmacidi classe A vanno a finire su ricetta SSN menfegrmaci
di classe C vanno a finire su ricetta “bianca”

PRESTAZIONI:

1)ESENZIONE — PRESTAZIONE: controllo congruenzadsgnzione e prestazioni

Qualora ci fossero delle prestazioni compatibiti @it di una esenzione allora vengono inseriteisygegnativa

contenente piu prescrizioni in modo di creare laanguantita di ricette

Riguardo questo contesto c'e€ una casistica imptatda evidenziare: Allert per esenzioni facoltatoxerero se si
prescrive una prestazione che rientra in una ém@mzsolo per alcune diagnosi, appare prima dglkzzettamento
della ricette un allert (Figura 27 ) che indicalada nota di esenzione in modo che il medico pdesidere se far
rientrare la prestazione in esenzione o meno.
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Messaggio di Errore

Le seguenti prestazioni sono prescrivibile con I'esenzione 025 IPERCOLESTEROLEMIA FAMILIARE -
OMOZIGOTE e ETEROZIGOTE TIPO IIa E IIb - IPERCOLESTEROLEMIA PRIMITIVA POLIGENICA - IP solo il

per le seguenti diagnosi. Dovra deselezionare manualmente una per una se non vuole prescriverle come
'| esente e riprovare la validazione della ricetta.

[¥]  ECODOPPLER TRONCHI SOVRAAORTICI 88.73.5 In caso di complicanze cardiovascolare

m

Le seguenti prestazioni sono prescrivibile con I'esenzione 016 EPATITE CRONICA (ATTIVA) solo per le
seguenti diagnosi. Dovra deselezionare manualmente una per una se non vuole prescriverle come esente
e riprovare la validazione della ricetta.

[¥] ANTIC ANTI NUCLEO 90.52.4 In caso di trattamento con Interferone
[¥I  FERRITINA 90.22.3 Limitatamente ai soggetti di eta inferiore a 40 anni -

Applica || Chiude |

Figura 27. Allert per esenzioni facoltative

2)NUMERO PRESTAZIONI: non possono esserci piu gir8stazioni in una ricetta (ad eccezione di al@asami di
laboratorio)

3)BRANCA SPECIALISTICA:in una ricetta devono stameestazioni della stessa branca o compatibili cza e
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6. Prescrizione Elettronica e Dematerializzata

In seqguito al Decreto 2 novembre 2011, I'applicagid®SM é stata adeguata alla nuova normativa rardg le
procedure di richiesta lotti di ricette elettrorgéch di generazione delle stesse.

I medico utilizza la ricetta elettronica solo d#ligato, altrimenti redigera I'impegnativa SSN sica.

Nel caso di ricetta dematerializzata la funzionetdmpa restituira un promemoria su carta bianpartante il NRE
della corrispondente ricetta gia inoltrata al SARISe il codice di autenticazione restituito. Sia peetta elettronica
che con invio manuale la stampa viene invece efitdtsul modello SSN e, nel caso di ricetta eleittey sulla stampa

verra indicato anche il numero relativo.

6.1. Ricetta Elettronica

Al medico abilitato alla creazione della ricettawale si presenta il seguente menu a tendina:

Tipo Invio| Demateria *I

Drematernallz
Differito
Manuale

Figura 13. Scelta del tipo di ricetta

Le differenze tra le scelte disponibili sono giatstillustrate nei Capitoli 1.1 e 3 e rispecchidaalirettive indicate
dalle normative vigenti.

In caso di mancanza di numeri NRE, il medico pubgere una ricetta tradizionale.
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7. Creazione Schedoni Farmaci

La configurazione degli schedoni relativi ai farmaeviene direttamente dal modulo di “Prescriziftieetta”.

UTETIR TP Parenterali § Antidiabet Sol. Elettr

Cardiovascolari
LANCRXIN*30CPR 0,250MG
LAMOXIN*30CPR 0,125MG
LANC®IN*30CPR 0,0625MG
LASIH*30CPR 25MG
LASIX S00%Z0CPR 500MG
MODURETIC*20CPR 5/50MG
KANRENOL*20CPR 100MG
ESIDREx*Z0CPR 25MG
TRIATEC*Z8CPR 2,5MG
TRIATEC S*14CPR 5MG
CAPOTEN*S0CPR 25MG
LOPRESOR*30CFR RIY 100MG
TEMORMIN*4ZCPR 100MG

CATAPRESAN TTS2*25IST SMG
LEWTOKALIUM*40CPS 600MG
Antiaggreganti anticoagulanti
ASPIRIMA
COUMADIN*30CPR SMG
ISCOVER*2ECPR RIV 75MG
TIKLID*30CPR RIY 250MG
CARDIOASPIRIN*30CPR GAST 100...
Antibiotici
ZIMOR*12CPR 1G
AUGMENMTIN*12CPR RIV 875MG 125M [
CIPROXIN*&CFR RIY S00MG
LEYOXACIN S00*5CPR RIV 500MG r
MACLADIN S00*12CPR S00MG

aamd, aaaaan

Attivitd M

Elenco

EM*OS GTT FL 20ML 0,1% -~
HALCION*10CPR 0,25MG
SEREMASE*QOS GTT 15ML 0,2%
ELOPRAM*ZECPR RIV 20MG
PROZAC FD¥*2ECPR SOLUB 20MG
ZOLOFT*1S5CPR RIV 50MG

Fans & Cortisonici
BRUFEM*OS GRAT S0BUST 600MG
TACHIDOL*AD GRAT EFF 10BUST
TACHIPIRIMA*SCIR 120ML 2,4%
COMNTRAMAL*OS GTT FL 10ML1O0MG, —
DELTACCRTEME FORTE*10CPR 25MG
BUDESCOMIDE WIAT*100D 200MCG

T o e e R |
o e e e s e I |

DILATREND*30CPR DIV 25MG CIPROXIN*¥10CPR RIY 250MG

[T OXIVENT*AEROS SPRAY 10ML 200ER LI

Figura 14. Esempio di schedoni configurati

Selezionando il tasto ‘MODIFICA’ come da segueniguifa, si abilitano le funzionalita necessarie par
configurazione dello schedone:

Utente: ISES / IM Ambulatorio Neurologia | Home
Ver:

PSM ne

\Ambulatorio cestione ricette
PROVA INSIEL

Tipo Ricetta SSN v| Tipo Prescr. 7y Data 04/02/2014 12:52 | Reparto IM Ambulatorio
Cod Ricetta I:l Prescrittore Bertoglio Carlo Conf. Max lZl Oscuram. Dati []
Esenzione b R V.domiciliare [] Note F
2’8} Prova shedoni | 0S | Elenco
PROVA [] SINGULAIR*10CPR MAST 4MG
[ ABBA*12BUST 875MG 125MG [] LANSOPRAZOLO ABC*14CPS 15MG
[ ASPIRINA*03 10CPR 325MG [ FRILANS*14CPS 30MG BLIST OPA/
TEST [0 cOUMADIN*25CPR. SMG

[J ULCEX*20CPR RIV 150MG

@R peermec e Tsone T votsa T voia e samea ]

Figura 15. Modifica della configurazione degli schaoni

Manuale Utente PSM



L™ insiel
|l mercato

Gestione Impegnativa ISL-CP-MU-01
Manuale Prescrizione e Configurazione
Pag.38di 39

Descrizione i Frequenza

Dettaglio || Inserisci schedone | | Cancella |

>

Figura 16. Finestra di modifica schedone

Selezionando la voce ‘INSERISCI SCHEDONE', il smte apre una nuova finestra per la definizione delle
caratteristiche dello schedone:

Dettaglio elemento

Maome: Muovo Schedone

Posizione: 1

Murmera colonne:D

Chiudi || Salva |

Pﬂ. Intranet locale | Modalita protetta: disattivata

Figura 17. Definizione delle caratteristiche di umuovo schedone

In essa € possibile assegnare il nome dello scleedbmumero di colonne in cui suddividere i farmger la
visualizzazione e la posizione dello schedone tispa altri.

Una volta inserito lo schedone, per configurare smt@osezione selezionare il check accanto al nibetle schedone.
Questo permettera di visualizzare nuovi bottonctrala voce ‘inserisci sezione’;

Quest'ultimo consente di suddividere lo schedondivierse sottosezioni identificandole per nomelereo

Una volta inserita la sottosezione si possonoze®iando il check accanto al nome della sottosezimserire i singoli
farmaci che vi devono afferire selezionando ildastserisci elemento’ e posizionandosi sull’eletefarmaco.
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Selezionando il tasto cambia, il sistema apre inestra di ricerca del farmaco come nella seguiégiea:

; scelta diretta -- Web Page Dialog
Prescrizioni

Scelta diretta terapia

Principio attivo | | Maome commerciale |ASPIRINA| | Wia samrm. IQuaIunque 'l

Classe IQuaIunque ;I Gruppo IQuaIunque ;I ¥ pro I codificate
Ripristina || Filtra

Molecola Mome commerciale Via Classe Gruppo PTO

ACIDO 0% DA

ACETILSALICILICO/ACID ASPIRIMNA C*10CPR EFF CAVIT C SCIOGLIEFSISTEMA MERVOSO AMALGESICI v

ASCORBICO

HEIDE ASPIRINA*AD 20CFR 0,5G o8 SISTEMA NERYOSO ANALGESICI v

ACETILSALICILICG ! SOLIDO

Figura 34. Maschera di ricerca farmaco

Selezionando il farmaco di interesse verra autaraatente inserito nella sottosezione selezionata.
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