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Sig. Marco PCoppelli
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Sig.ra Anna Tale
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OGGETTO: convocazione Comitato di Partecipazione

Ai sensi del regolamento regionale n. 4 del 18/09/2015 art. 6, &€ convocato il Comitato di
Partecipazione della Area Vasta 4 per il giorno lunedi 10 ottobre 2016 — ore 18,00 (prima
convocazione) ore 18,30 (seconda convocazione) presso 1’ex teatrino di via Zeppilli, 18 —
Fermo ( 1° piano).

Sono iscritti all’ordine del giorno i seguenti punti:

1. Governo delle liste di attesa delle prestazioni sanitarie (dr.ssa Roberta Tomassini);

2. latrasparenza dal punto di vista degli utenti, Situazione della messa a punto dello strumento
di consultazione riportante nomi, orari e tariffe dei medici che operano in attivita di libera
professione;

aggiornamento circa la ricerca di Customer satisfaction eseguita dal Pronto Soccorso;

i criteri con cui I'Area Vasta risponde ai cittadini e al Tribunale per i Diritti del Malato
esempi di manifesto da affiggere in ambulatori, farmacie, ecc. per sensibilizzare la
popolazione a disdire le prenotazioni di prestazioni sanitarie non piu’ necessarie;

6. varie ed eventuali.
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Per informazione: M. Flavia Spagna ( e-mail: urp.av4@sanita.marche.it , tel 0734 625. 2932 /
2017).

Si allega:
Regolamento unico di pubblica tutela

Il presente avviso sara pubblicato nel sito www.asurzonall.marche.it alla sezione Partecipazione del cittadino-
Convocazioni

Cordiali saluti
IL SEGRETARIO
M. Flavia Spagna

Dott.ssa M. Flavia Spagna

Urp AV4 Fermo

E mail:urp.av4@sanita.marche.it

Tel. 0734 6252932/2017 fax 0734 625.2931
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