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PIANO DI AREA VASTA 1 SUI VOLUMI ISTITUZIONALI E LIBERO
PROFESSIONALI - TRIENNIO 2018- 2020

DEFINIZIONE DEI VOLUMI DI PRODUZIONE

La base storica per la definizione dei volumi nel triennio 2018-2020 ¢ data dalla
rilevazione della produzione anno 2017 rilevato per Struttura, Unita Erogante e disciplina, cosi
come riportato nella tabella allegata, distinto in attivita istituzionale e libero professionale.

La rilevazione & circoscritta alle Strutture, Unitd Eroganti e Discipline che
erogano prestazioni di diagnosi e cura (specialistica ambulatoriale e diagnostica) a pazienti
esterni, in cui vi sia erogazione di prestazioni autorizzate in regime di ALPI. con accesso su
libera scelta del cittadino pagante.

La fonte dati per gli esterni & quella del sistema “CUP Marche™ (allegato 1-2),
che alimenta il “file C” nazionale integrato con il dato delle prestazioni effettuate in attivita
istituzionale per gli interni e pronto soccorso derivante dal Sistema di Refertazione AV

(allegato 3).

In sede di definizione annuale del budget, la Direzione di Area Vasta | valuta i
sopraindicati volumi di produzione erogati. e negozia con le singole U.O. i livelli di attivita da
garantire in regime di S.S.N., tenuto conto delle risorse umane finanziarie e tecnologiche
effettivamente assegnate anche con riferimento ai carichi di lavoro misurati. Successivamente,
concorda con i singoli dirigenti e con le équipe, i volumi di attivita libero professionale

intramuraria complessivamente erogabili.

E in ogni caso rispettato il vincolo normativo secondo cui i volumi di attivita
libero professionale non possono superare quelli di attivitd istituzionale, né prevedere un
impegno orario superiore al 50% di quello contrattualmente dovuto, per singolo dirigente e
comunque per Unitd operativa. L’orario settimanale/mensile reso in ALPI deve essere

rilevabile oggettivamente attraverso |'utilizzo del badge con codice/tasto dedicato.

TEMPI DI ATTESA



L’Area Vasta | monitora i tempi di attesa per le 43 prestazioni definite
“critiche”, tramite lo strumento del CUP MARCHE, che alimenta il file C nazionale pur con le
criticita che si riscontrano ancora con alcune funzionalita e procedure di detto strumento. In
caso di sforamento dei tempi medi di attesa per le prestazioni critiche sottoposte a
monitoraggio, I’AV1 si riserva di porre in essere tutte le azioni previste, ed in particolare:
¢ programmazione di prestazioni aggiuntive, finanziate attingendo anche dal fondo di
cui al decreto 189/2012, costituito dal 5% dell’onorario professionale derivante
dell’attivita in ALPI;
¢ rinegoziazione delle attivita con il privato accreditato relativamente alla tipologia di
prestazione richiesta;
e riduzione della frammentazione dei punti di erogazione con la garanzia di apertura
degli stessi per orari superiori mediante una redistribuzione del personale;
e utilizzo massimale delle strumentazioni di diagnostica strumentale (12 ore/gg);
¢ ammodernamento delle tecnologie obsolete;
» monitoraggio, verifica, e miglioramento dell’appropriatezza prescrittiva, con riguardo
alla distinzione tra prima visita e controllo, e alla identificazione per classi di priorita;
» Differenziazione delle agende istituzionali per classi di priorita;
e Organizzazione dei percorsi ambulatoriali per pacchetti assistenziali;

e Predisposizione dei percorsi di presa in carico “globale™ del paziente;

ORGANIZZAZIONE

L’attivita ambulatoriale in ALPl & supportata a livello di prenotazione,
accettazione e cassa dall’infrastruttura di rete CUP Marche.

Le autorizzazioni al singolo professionista o all’équipe interessata, sono rilasciate
in applicazione del vigente regolamento di Area Vasta | adottato con determina AV1 n. 205 del
4/3/2016. In ciascuna autorizzazione ALPI sono evidenziate le tipologie di prestazioni, le tariffe,
gli orari, la sede. Di norma I’autorizzazione ¢ rilasciata per sedi ed orari coperti da servizi di
sportello accettazione e cassa e si traduce in una o pil agende all’interno del sistema “CUP
Marche”. quale infrastruttura di supporto nelle fasi di prenotazione, accettazione cassa. Pertanto,
tutte le attivita autorizzate in ALPI, devono essere inserite nelle agende CUP, quale infrastruttura

tecnica a cid deputata.
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L’orario del personale autorizzato all’esercizio ALPI (dirigenza sanitaria e

personale di supporto diretto) ¢ rilevato con timbratura marcatempo contrassegnata da un

apposito codice dedicato ( codice 9 per il personale medico e codice 19 per il personale del

comparto).

VERIFICHE E CONTROLLI

Il sistema dei controlli nell’Area Vasta 1 & finalizzato a prevenire ed evitare

I'insorgenza di conflitto di interessi o di forme di concorrenza sleale. Tale sistema & come di

seguito articolato:

Il Servizio Ispettivo effettua controlli a campione sui cartellini orari dei liberi
professionisti, attivandosi anche su indicazione del Direttore di AV1 in relazione a fatti

o situazioni segnalate dalla Commissione Paritetica.

Le funzioni di verifica e controllo in materia di ALPI sono assicurate, per gradi e settori
di responsabilita, dai ruoli ed organismi di seguito indicati: Direttori di U.O.C., Direttori
di Dipartimento, Direttori di Macrostruttura, Dirigenti Professioni Sanitarie. Essi sono
chiamati a svolgere, anche in sede autorizzativa, le rispettive competenze di vigilanza e
controllo, con riferimento al personale ad essi subordinato o comunque afferente, ed alle
risorse (strutturali, tecnologiche, materiali, ecc) avute in affidamento nella struttura; in
particolare per quanto riguarda: gli ambulatori, le apparecchiature ed i materiali
utilizzati, il personale di supporto, gli orari effettuati e le prestazioni erogate in relazione

alle autorizzazioni rilasciate.

RAPPORTI CON L'UTENZA

L’Area Vasta I, per il tramite dell’Ufficio Relazioni con il pubblico, attiva un

efficace sistema di informazione ai cittadini in ordine a tutte le prestazioni erogate, sia quelle

garantite in regime istituzionale, sia quelle erogate in regime libero professionale, mediante

pagina web.

Sul sito internet aziendale (sezione amministrazione trasparente-dati ulteriori) sono

disponibili le informazioni utili all’'utenza riguardanti ’elenco nominativo dei professionisti

autorizzati all’esercizio dell’ALPI, comprensivi di tipologie di prestazioni. sede/luogo, orari,

giorni e tariffe praticate.
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DISPOSIZIONI FINALI E DI RINVIO
Il presente Piano ha validita per Il Triennio 2018/2020, fatte salve diverse
¢ sopravvenute disposizioni, e vige provvisoriamente per gli esercizi successivi fino

all’adozione dei relativi piani annuali.
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