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ASCOLI PICENO

U.O.C. Supporto all' Acquisti € Logistica

AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO CON RICHIESTA DI PREVENTIVI
FINALIZZATO ALL'AFFIDAMENTO TRAMITE PROCEDURA NEGOZIATA MEPA PER IL
SERVIZIO DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA DI SISTEMI INFORMATICI
ATTUALMENTE IN USO PRESSO L'AST DI ASCOLI PICENO

Con il presente "Avviso" I’AST di Ascoli Piceno intende procedere alla individuazione di
Operatori Economici interessati e disponibili a presentare un "preventivo informale di spesa”
per il servizio di manutenzione e assistenza di sistemi informatici attualmente in
uso per le esigenze dell’AST di Ascoli Piceno, nel rispetto dei principi di libera
concorrenza, non discriminazione, trasparenza, proporzionalita e pubblicita.

Si precisa, in via preliminare, che il presente "Avviso" non costituisce proposta contrattuale,
non fa sorgere in capo agli Operatori Economi che intendono partecipare all'indagine di
mercato, diritti, posizioni o situazioni giuridiche di qualsiasi tipo ovvero aspettative di
qualsiasi genere, né tanto meno vincola ’Amministrazione o fa sorgere, a suo carico, obblighi
negoziali o di qualsiasi altro tipo. Pertanto, I’Amministrazione rimane libera di sospendere,
modificare o annullare, in tutto o in parte, l'indagine di mercato avviata con il presente
"Avviso", senza che i partecipanti possano avanzare in merito, alcuna pretesa.

Per le motivazioni innanzi esposte:

« ai "preventivi informali di spesa" presentati dagli Operatori Economici che intendono
partecipare alla indagine di mercato avviata con il presente "Avviso" non verra
attribuito alcun punteggio;

e non sara stilata alcuna graduatoria di merito dei predetti "preventivi".

L’Amministrazione si riserva, pertanto, di dare seguito al presente "Avviso" con la scelta, a
proprio insindacabile giudizio, di uno dei "preventivi" pervenuti.

OGGETTO:
SERVIZIO DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA SU SISTEMI INFORMATICI PER LA DURATA
DI 12 MESI

Manutenzione correttiva e adeguativa

Assistenza applicativa

Assistenza specialistica
Servizio mobile (MAC-ASS-SIS)

Servizio My Service

Servizio piano emergenza CCE

Servizio assistenza a consumo 39 giornate/uomo

Il dettaglio di quanto richiesto con il presente Avviso verra meglio specificato nell’allegato
Capitolato Speciale.
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IMPORTO PRESUNTO DI FORNITURA
L'importo presunto di fornitura & pari ad Euro 220.542,00 IVA esclusa
Tale importo e stato determinato in base all’analisi del mercato attuale.

CONTATTI
Il RUP della presente procedura ¢ il Direttore della UOC Supporto all’Area Acquisti e Logistica,
dott. Pietrino Maurizi, eventuali informazioni o chiarimenti possono essere richiesti:

> di tipo amministrativo e-mail: antonella.uliassi@sanita.marche.it

» di tipo tecnico/specialistico e-mail: cristina.capretti@sanita.marche.it

REQUISITI PER LA PARTECIPAZIONE
assenza delle cause di esclusione di cui agli artt. 94 e seguenti del d.Igs. 36/2023;

- requisiti di idoneita professionale di cui all’art. 100 c.1 lettera a) del d.lgs. 36/2023
(iscrizione al registro della C.C.I.A.A. o altro Albo capace di attestare lo svolgimento
dell’attivita nello specifico settore oggetto del contratto)

- abilitazione ad operare sul Me.Pa. di Consip (piattaforma telematica di "e-procurement"
per la razionalizzazione degli acquisti nella P.A per la categoria merceologica “Informatica-
Elettronica e Telecomunicazioni - Servizi ICT” alla data di presentazione della richiesta di
partecipazione.

SCELTA DELL'OFFERTA

L'’Amministrazione individuera 'operatore economico cui eventualmente affidare la fornitura
tramite RDO/TD sul MePa di Consip, ai sensi dell’art. art.50 Comma 1 Lettera b) del D.Lgs.
36/2023 procedendo ad una valutazione comparativa delle schede e relazioni tecniche e dei
preventivi che meglio rispondono in termini di caratteristiche/funzionalita tecniche ai fini del
soddisfacimento delle necessita rilevate dalla scrivente Amministrazione.

MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE ED ECONOMICHE

L’'operatore economico dovra presentare le proprie proposte tramite pec al seguente
indirizzo: ast.ascolipiceno@emarche.it entro le jore 14,00 del giorno 17/05/2024| e
dovra riportare la seguente dicitura "AVVISO DI INDAGINE DI MERCATO CON RICHIESTA
DI PREVENTIVI FINALIZZATO ALL’AFFIDAMENTO TRAMITE PROCEDURA NEGOZIATA MEPA
PER IL SERVIZIO DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA DI SISTEMI INFORMATICI
ATTUALMENTE IN USO PRESSO L’AST DI ASCOLI PICENO”

Qualora non fosse possibile acquisire i file di dimensioni notevoli tramite la pec, il concorrente
potra inviare tale documentazione con wetransfer o modalita elettroniche con caratteristiche
equivalenti in termini di completezza, integrita, identificazione/verifica della provenienza e
riferibilita nel tempo dell’'offerta presentata.
Il preventivo firmato digitalmente dovra contenere:

o Il presente avviso firmato per accettazione;

o Il Capitolato Speciale firmato per accettazione;

¢ Il preventivo informale di spesa con validita non inferiore a 180 giorni dal termine di

scadenza per la presentazione;
¢ Relazione tecnica di presentazione del servizio offerto;
e Descrizione assistenza tecnica dettagliando tempi e modalita di intervento;

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Con la partecipazione al presente Avviso ciascun concorrente autorizza, ai sensi del
regolamento UE 2016/679, I’AST di Ascoli Piceno ad inserire e conservare in archivio
elettronico e/o cartaceo i dati personali conferiti, essendo a conoscenza che:

» i dati verranno trattati dall’AST per lo svolgimento delle proprie funzioni istituzionali;




« i dati saranno conservati per tutto il tempo necessario all’affidamento e, in caso di
aggiudicazione, fino al momento in cui acquistera carattere definitivo il certificato di
verifica di conformita/certificato di regolare esecuzione o, in caso di contenzioso, fino
alla esecuzione del provvedimento definitivo dell’autorita giurisdizionale;

« in relazione alle finalita di cui sopra, il trattamento dei dati personali avverra con
modalita informatiche e manuali, in modo da garantire la riservatezza e la sicurezza
degli stessi;

. potranno venire a conoscenza dei dati personali, i dipendenti e/o i collaboratori, anche
esterni, del titolare e i soggetti che forniscono servizi strumentali alle finalita di cui
sopra; i dati personali potranno essere comunicati ad altri soggetti pubblici e/o privati
unicamente in forza di una disposizione di legge o di regolamento che lo preveda
ovvero di provvedimento dell’autorita giudiziaria;

Il Titolare del trattamento & I'AST nella persona del Direttore Generale in qualita di Legale
Rappresentate.

I diritti in materia di dati personali potranno essere esercitati inviando apposita richiesta
all'indirizzo di posta elettronica certificata dell’AST di Ascoli Piceno, all’attenzione del
responsabile del trattamento dei dati personali.

PUBBLICAZIONE AVVISO
Il presente avviso & pubblicato sul sito istituzionale www.asur.marche.it
(https://serviziweb.asur.marche.it/bandiasur/)

Ascoli Piceno 09/05/2024

rto all’Area Acquisti e Logistica
.| Il Direttore
ott. Pietrino Maurizj






